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TERMO DE REFERENCIA

Unidade Solicitante Geréncia Técnica - Setor de Tecnologia da Informagéo

1.1.

DO OBJETO

Contratacdo de empresa para fornecimento de 1 (uma) licenga do Microsoft 365 Business Standard, como
solugdo de videoconferéncia em nuvem, pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses para o Conselho
Regional de Biologia - 12 Regido (SP, MT, MS), CRBio-01.

ltem

Descrigao Unid. Quant.

Fornecimento de licenca do Microsoft 365 Business Standard, vélida pelo

periodo de 24 meses Unidade 1

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

JUSTIFICATIVA

A videoconferéncia é uma tecnologia que permite a comunicagao de audio e video, de modo sincrono,
entre pessoas em lugares diferentes. Ela possibilita algo que a chamada comum nao permite: ver os seus
contatos e interagir com eles.

Essa forma de trabalho remoto vem apresentando resultados muito relevantes, tanto no aspecto da
produtividade, como no da economicidade, e tende a se manter em uso de forma importante. Sendo a
realizagdo de reunides pelos orgaos dirigentes do Conselho (Plenario, Diretoria e Presidéncia), realizadas
mensalmente, e que envolvem a deliberacdo e tomada de decisbes de que depende o regular
funcionamento da entidade, além de outras reunides realizadas pelas Comissdes, como COFEP e CEP,
faz-se necessario adquirir uma solugdo robusta.

Dentre as solugdes de videoconferéncia ofertadas no mercado, optou-se por fazer a aquisicdo do servico
Teams, componente do pacote Microsoft 365, por oferecer o melhor equilibrio entre eficacia,
economicidade e eficiéncia. Cabe destacar que a equipe técnica experimentou deficiéncias criticas com o
produto adquirido anteriormente que fora baseado em uma concorréncia com especificagcdes abertas.
Assim, esta decisdo objetiva também em mitigar potenciais riscos com a aquisi¢ao.

Embora uma prova de conceito (POC) possa fornecer informacdes valiosas sobre as capacidades de um
produto, ela ndo necessariamente reproduz com precisao os cenarios do mundo real ou 0 desempenho a
longo prazo sob condigbes variadas. Depender apenas de uma POC para avaliar a qualidade e a
adequagao pode ignorar fatores criticos como escalabilidade, seguranga, interoperabilidade e manutengéo
continua.

Apos avaliagdo e pesquisa de valores, ficou evidente que as propostas comerciais para o produto desejado
oferecem um nivel de pregos mais competitivo em relagéo as solugdes concorrentes, em acordo com o
principio da economicidade da administrag&@o publica, e sem prejuizo de competicdo, uma vez que este
modelo de licenciamento é ofertado por inimeros parceiros comerciais do fabricante do software.

Devido a necessidade de possibilitar reunides oficiais, os aspectos de confiabilidade e estabilidade s&o
fundamentais. O produto escolhido ndo s6 é apoiado por uma das maiores empresas de tecnologia da
atualidade, mas também foi utilizado extensivamente e comprovou a altura dos requisitos exigidos.
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Em resumo, a justificativa para a aquisi¢do do produto especificado reside na sua vantagem econdmica,
reducdo de impactos de transicao e priorizagdo da robustez, visando garantir melhor eficiéncia e eficacia
operacional como um todo, reduzindo significativamente os riscos de ocorréncias de falhas no uso dessa
solugdo, e com evitando interrupgdes dos trabalhos, reunides, dos 6rgaos do CRBio-01.

DESCRICAO DA SOLUCAO

Fornecimento de 1 (uma) licenga do Microsoft 365 Business Standard.
A licenga deve ser valida por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses.

CLASSIFICACAO DE BENS COMUNS

Trata-se de aquisi¢do de bem comum.

DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta do recurso especifico consignado no
Orcamento do CRBio-01, elemento de despesa 6.3.1.3.02.01.037 (servigos de internet), projeto 5005, do
exercicio de 2024, e na mesma rubrica nos exercicios que alcangarem o servigo.

ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

O prazo de entrega do bem é de 10 dias, contados a partir do recebimento da Autorizagao de Fornecimento

e Nota de Empenho, em remessa Unica, no seguinte endere¢o: Rua Manoel da Nébrega, 599, conj. 111,

CEP: 04001-083, Paraiso, Sao Paulo/SP, CNPJ: 02.366.047/0001-07, no periodo das 10:00 as 12:00

horas, e das 13:00 as 16:00 horas, de segunda-feira a sexta-feira, em dias Uteis.

O bem serd recebido provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo(a) responsavel pelo

acompanhamento e fiscalizaco do contrato, para efeito de posterior verificagdo de sua conformidade com

as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta.

O bem podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes

neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar

da notificagéo da Contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.

O bem seré recebido definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, apds

a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo

circunstanciado.

6.4.1.  Nahipotese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior néo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos

prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

Receber o objeto no prazo e condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia.
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Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do bem recebido provisoriamente com as
especificagdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de aceitagao e recebimento
definitivo.

Comunicar & Contratada, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no objeto
fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de servidor especialmente
designado.

Efetuar o pagamento & Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
condigdes estabelecidos no Termo de Referéncia.

Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela Contratada.
Promover o recebimento provisorio e o definitivo.

A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com terceiros,
ainda que vinculados a execucao do presente Termo de Referéncia, bem como por qualquer dano causado
a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos e subordinados.

OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Termo de Referéncia e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo
do objeto e, ainda:

8.1.1. Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes, conforme especificagdes, prazo e local
constantes no aviso e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal, na qual constarao
as indicagdes referentes a: marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia ou
validade.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a 27,

do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990).

Substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto com

avarias ou defeitos.

Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da entrega,

0s motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

Manter, durante toda a execug&o do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas as

condigbes de habilitacdo e qualificagao exigidas na licitagdo.

Indicar preposto para representa-la durante a execugédo do contrato.

Correrdo por conta da Contratada todas as despesas de embalagens, seguros, transporte, tributos,

encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da entrega e da propria impresséo dos produtos.

O carregamento e descarregamento dos produtos ficam inteiramente por conta da Contratada.

A Contratada deveréa avisar e agendar com antecedéncia a data para entrega do material.

Informar a Contratante, sempre que houver alteragdo, nome, enderego, telefone e e-mail do responsavel

a quem devem ser dirigidos os pedidos, comunicagdes e reclamagdes.

Acondicionar devidamente os produtos, de forma a n&o os danificar durante operagbes de transporte,

carga e manuseio.
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Quando n&o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores SICAF,
a empresa Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta
do més seguinte ao da prestacédo dos servicos, 0s seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa
a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa da Unido; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas
CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n. 5/2017.

DA SUBCONTRATACAO

N&o sera admitida a subcontratagéo do objeto.

CONTROLE DA EXECUCAO

Seréa designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro
préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a
regularizacdo de falhas ou defeitos observados.

A fiscalizagdo de que trata este item né@o exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios
redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia deste, néo
implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais.

O representante da Administragao anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos funcionarios eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e
encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura,

através de boleto ou deposito bancario indicados pelo contratado.

Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgdo Contratante

atestar a execug&o do objeto contratado.

A Nota Fiscal ou Fatura deveré ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagéo da regularidade fiscal,

constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,

mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais.

11.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverao
ser tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril
de 2018.

Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidagdo da

despesa, 0 pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta

hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizagao da situagéo, néo

acarretando qualquer 6nus para a Contratante.
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Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da CONTRATADA, seré providenciada sua
adverténcia, por escrito, para que, no prazo de 05 (cinco) dias, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
Contratante.

Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspenséo temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito
do 6rgéo ou entidade, proibigdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

N&o havendo regulariza¢éo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar
aos orgaos responsaveis pela fiscalizagdo de regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada,
bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.
Havendo a efetiva execugéo do objeto, 0 pagamento seré realizado normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso a Contratada néo regularize sua situagao junto ao SICAF.

11.9.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a Contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da Contratante.

Por ocasido do pagamento, o CRBio-01, como substituta tributaria do Governo Federal, seréo retidas na
fonte as contribuiges e impostos federais nos termos da legislagdo em vigor, mormente aquelas previstas
na IN-SRF 1.234/2012, ou em outros dispositivos legais, quando couber.

Se a Contratada for optante do Simples Nacional, deve manter atualizada a Declaragéo da exigéncia
contida da IN-SRF n° 1.234/2012.

DA GARANTIA DE EXECUGAOQ

N&o havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

DA GARANTIA CONTRATUAL DOS BENS

N&o havera exigéncia de garantia contratual dos bens

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das infragdes previstas no art. 155 da

Lei n° 14.133, de 2021, quais sejam:

14.1.1. dar causa a inexecucao parcial do contrato;

14.1.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

14.1.3. dar causa a inexecugao total do contrato;

14.1.4. deixar de entregar a documentacéo exigida para o certame;
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14.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
14.1.6. n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
14.1.7. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;
14.1.8. apresentar declara¢do ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa
durante a dispensa eletrénica ou a execugéo do contrato;
14.1.9. fraudar a dispensa eletronica ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;
14.1.10. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
14.1.10.1 considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragio falsa quanto as
condicbes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio
entre os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo ap6s o
encerramento da fase de lances.
14.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame;
14.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

O fornecedor que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens anteriores ficara sujeito, sem
prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

14.2.1. Adverténcia pela falta do subitem 14.1.1 deste Aviso de Contratagdo Direta, quando ndo se
justificar a imposic&o de penalidade mais grave;

14.2.2. Multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela conduta
do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 14.1.1 a 14.1.12;

14.2.3. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta do ente
federativo que tiver aplicado a sangéo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos dos
subitens 14.1.2 a 14.1.7 deste Aviso de Contratac&o Direta, quando ndo se justificar a imposi¢éo
de penalidade mais grave;

14.2.4. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responséavel de licitar ou
contratar no &mbito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos subitens 14.1.8 a
14.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposi¢éo da penalidade mais grave.

Na aplicag¢do das sangdes serdo considerados:

14.3.1. anatureza e a gravidade da infragdo cometida;

14.3.2. as peculiaridades do caso concreto;

14.3.3. as circunsténcias agravantes ou atenuantes;

14.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica;

14.3.5. aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes
dos 6rgéos de controle.

Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente

devido pela Administracdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenga seré descontada da

garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

A aplicagéo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, em hipdtese alguma, a obrigagéo

de reparagao integral do dano causado a Administragdo Publica.



14.6.
14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO (SP, MT, MS) - CRBio-01 @
Rua Manoel da Nébrega, 595, conjunto 122, Paraiso, S&o Paulo, SP - CEP 04001-083
Telefone: (11) 3884-1489 - www.crbio01.gov.br CRBio.01

A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangGes.

Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo & administragéo publica nacional
ou estrangeira, copias do processo administrativo necessérias & apuracdo da responsabilidade da
empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e
decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagéo (PAR).

A apuragéo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato
lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa ao fornecedor/adjudicatario, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 14.133, de 2021, e subsidiariamente na Lei n° 9.784, de 1999.

As sangdes por atos praticados no decorrer da contratagio estdo previstas neste Termo de Referéncia.

Responsaveis pela elaboragéo deste Termo de Referéncia:

Leonardo Gil Andrade de Almeida Edison Kubo
Analista de Tecnologia da Informag&o Gerente Técnico



