CONSELHO REGIONAL DE BIOLOGIA - 12 REGIAO (SP, MT, MS) — CRBio-01
Rua Manoel da N6brega, 595 — conjunto 122 - CEP 04001-083 — Paraiso — Sao Paulo — SP
Telefone: (11) 3884-1489 - www.crbio01.gov.br

ANEXO |
PREGAO ELETRONICO N° 01/2022

TERMO DE REFERENCIA

GESTAO DE VALE ALIMENTACAO

O Conselho Regional de Biologia 12 Regido — CRBio-01, autarquia federal, inscrita no Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda sob n° 02.366.047/0001-07, com sede na Rua Manoel da
Nobrega, 595, Séo Paulo — SP, CEP 04001-083, fara realizar, cotagdo prévia, do tipo Menor Taxa
Administrativa, execugéo indireta, sob regime de empreitada por prego unitario, que tem por finalidade
selecionar a melhor proposta para o objeto desse Termo de Referéncia.

1. DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servicos de implementacdo, gerenciamento,
administragao e fornecimento do auxilio-alimentagéo através de cartdo magnético e/ou eletrénico com
tecnologia de chip de seguranca para validagdo das transacdes e respectivas recargas mensais de
crédito, que possibilitem a aquisicdo de géneros alimenticios “in natura”, por meio de rede de
estabelecimentos credenciados (Hipermercados, Atacadistas, Supermercados, Mercados, Mercearias,
Acougues, Padarias, Frutarias, Peixarias, etc.), a fim de atender as necessidades dos funcionarios do
Conselho Regional de Biologia - 12 Regido, conforme especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia.

2. DO FUNDAMENTO LEGAL
2.1. O servigo contratado encontra-se em conformidade com o disposto nos Decretos n°® 3.555/2000 e
n°10.024/2019, das Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2022 e na IN n° 05 de 25/05/2017.

3. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

3.1. A Diretoria do CRBIio-01, com decisdo unanime, aprovou a concessao do beneficio de Cesta
Basica, sugerida fortemente pelo Conselho Federal de Biologia aos seus Regionais e também como
forma de minimizar os efeitos inflacionarios da economia sobre a renda dos colaboradores, em
conformidade com a lei trabalhista, tendo em vista a adequagdo ao programa PAT — Programa de
Alimentacéao do Trabalhador.

3.2. Conforme pesquisa realizada junto ao site do DIEESE para obtencéo de valor médio praticado nos
Estados que compde a jurisdicdo do CRBio-01 (SP, MT e MS) e considerando a manifestacéo favoravel
do Setor Contabil/Financeiro do CRBio-01 sobre a disponibilidade orgamentéria, justifica a contratagéo
do cartdo alimentagdo no valor mensal de R$ 675,00 (seiscentos e setenta e cinco reais).
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4. CRITERIO DE JULGAMENTO

4.1. MENOR TAXA ADMINISTRATIVA.

4.2. Sera permitida que a taxa administrativa seja negativa, ndo podendo ser inexequivel, com base no
Acérdao n°® 2619/2018 — TCU - Plenario e liminar da 222 Vara Federal (PROCESSO: 1005332-
18.2018.4.01.3400).

4.3. O desconto da taxa administrativa incidira sobre o valor total da fatura mensal.

5. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO
5.1. A descrigao, especificagao, estimativa de valores e quantitativo do item estéo definidos na tabela
abaixo:

OBJETO QUADRO DE | VALOR CREDITO
(ITEM 1) PESSOAL POR VALOR MENSAL | VALOR ANUAL
BENEFICIARIO = ESTIMADO ESTIMADO
VALE ALIMENTAGAO | 28 Funcionarios | R$ 675,00 R$18.900,00 | RS$ 226.800,00
TAXA DE ADMINISTRAGAO (%)
VALOR MENSAL ESTIMADO COM A TAXA DE ADMINISTRAGAO (R$)
VALOR ANUAL ESTIMADO COM A TAXA DE ADMINISTRAGAO (R$)

No caso da emissdo de 2° via do cartdo, informar o valor referente. Este valor ndo faz parte do valor
global e ndo sera objeto de lances.

Emisséo de segunda via de cartéo (valor por unidade) R$

6. BEM E/OU SERVIGO COMUM
(X) Sim ( ) Nao

7. CARACTERIZAGAO DO OBJETO
7.1. Servigco Continuado, SEM dedicacao exclusiva de méo-de-obra.

8. REGIME DE EXECUGAO
8.1. Empreitada por prego unitario.

9. FORMALIZAGAO DA CONTRATAGAO
9.1. Contrato Administrativo.

10. DA VISTORIA
10.1. Na&o se aplica a este objeto.
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11. DOTAGAO ORGAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes desta contratagdo correrdo a conta dos recursos especificos
consignados no Or¢camento do CRBio-01, elementos de despesa 6.3.1.1.01.03.002 - PROGRAMA DE
ALIMENTACAO AO TRABALHADOR - PAT - Projeto 2009 — PESSOAL, ENCARGOS E BENEFICIOS,
do exercicio de 2022, e na mesma rubrica nos exercicios que alcangarem o servigo.

12. LOCAL DE ATUAGAO (REDE CREDENCIADA)
12.1. A rede credenciada minima devera estar nos Estados de atuagdo do Conselho Regional de
Biologia - 12 Regido, quais sejam: Sdo Paulo, Mato Grosso e Mato Grosso do Sul.
12.1.1. ACONTRATADA devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento, durante toda
a vigéncia do contrato, o quantitativo minimo de 100 (cem) estabelecimentos credenciados na
capital e 100 (cem) estabelecimentos credenciados no interior, referente ao estado de S&o
Paulo;
12.1.2. ACONTRATADA devera disponibilizar e manter em pleno funcionamento, durante toda
a vigéncia do contrato, o quantitativo minimo de 50 (cinquenta) estabelecimentos credenciados
nas capitais e 50 (cinquenta) estabelecimentos credenciados no interior, referente aos estados
de Mato Grosso e Mato Grosso do Sul;
12.2. Os créditos dos cartdes alimentagao serdo utilizados pelos funcionarios do Conselho Regional de
Biologia - 12 Regido, para fornecimento de géneros alimenticios “in natura”, com a finalidade de permitir
aos funcionarios do CRBio-01 o acesso a melhores precos e a possibilidade de escolha dos
estabelecimentos.
12.3. A Contratada podera apresentar a relacéo de estabelecimentos credenciados na apresentagao da
proposta no certame ou posteriormente sendo solicitado pelo CRBio-01.
12.4. A relagdo dos estabelecimentos credenciados devera conter: razdo social, nome fantasia,
natureza do servigo prestado, nimero de inscrigdes no CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica,
endereco, telefone com DDD e e-mail, devendo atender aos padrdes estabelecidos pela Portaria n® 03
de 01/03/2002, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE.
12.5. A CONTRATADA devera manter nos estabelecimentos credenciados, identificacdo de sua adeséo
ao sistema, em local de facil visualizagao, assim como manter atualizada a rela¢do de estabelecimentos
credenciados;
12.6. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer alteragao na
relacao de estabelecimentos credenciados;
12.7. A CONTRATADA devera efetuar credenciamentos adicionais de estabelecimentos, no prazo
méximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar do recebimento da solicitagdo, no intuito de suprir as
necessidades dos beneficiarios, ou na impossibilidade, oferecer o credenciamento de estabelecimentos
alternativos que deveré&o ser aprovados pela Fiscalizagdo do Contrato;
12.8. Sera facultado ao CRBio-01, apds assinatura do Contrato, solicitar, a qualquer tempo, o
credenciamento de novos estabelecimentos comerciais, cobrindo locais estratégicos para melhor
atendimento dos funcionarios, sempre que achar que a quantidade nado é suficiente para o atendimento
de seus funcionarios com a qualidade desejada.
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13. APLICATIVO SMARTPHONE
13.1. A empresa devera comprovar como condi¢ao de assinatura do contrato (sob pena de inabilitacéo,
de desclassificagdo e convocagdo imediata da licitante seguinte, sem prejuizo das sangdes) as
funcionalidades do “APLICATIVO MOBILE - SMARTPHONE” no minimo para os sistemas Android e 10S
(todas as versdes) ou através de pagina na internet, a serem disponibilizadas aos usuarios do cartéo,
contendo no minimo as seguintes fungoes:
13.1.1. Consulta de saldo, extrato, consumo médio diario e proxima recarga.
13.1.2. Blogueio de cartbes em caso de perda, roubo ou cartdo danificado.
13.1.3. Geracgdo de nova senha ou troca de senha.
13.1.4. Consulta a rede credenciada préxima do usuario (atualizada por acionamento de GPS)
contendo formas de contato com o estabelecimento.
13.1.5. Consulta a rede credenciada que possui a opgao delivery e as plataformas especificas
de delivery.
13.2. Justificativa técnica:
13.2.1. As funcionalidades previstas no item correspondem a, no maximo, 50% (cinquenta por
cento) das fungdes a serem executadas pela Contratada, e representam as parcelas de maior
relevancia e valor significativo dos servigos a serem disponibilizados em APP/site.
13.2.2. O conhecimento da rede credenciada mais proxima ao usuario proporcionara
consideravel redugédo de tempo e deslocamento, além de melhoria da qualidade de vida e bem-
estar ao usuario por encontrar variedades de op¢des nos arredores de sua localizagéo atual.
13.2.3. A alteracdo de senha do cartdo e opgao para esquecimento de senha sdo praticas
adotadas pelas empresas do segmento de beneficios, por serem frequentemente demandadas
pelos usuarios.

14. ACESSO A APLICATIVO DE DELIVERY

14.1. A adjudicataria deverd comprovar como condicdo da assinatura do contrato (sob pena de

inabilitagao) que possui convénio para pagamento em site (pagina na internet) ou por apps em no minimo

uma empresa de produtos alimenticios in natura (delivery).

14.2. Justificativa técnica:
14.2.1. Os aplicativos ou péginas de internet de delivery proporcionam reducdo de
aglomeragdes ocasionadas pelos transeuntes nas compras de produtos “in natura” do més.
14.2.2. A opcao delivery e pagamento virtual em suas plataformas ofereceré ao usuario mais
conveniéncia e conforto, com redugéo do tempo de espera e rapidez na entrega dos produtos
alimenticios, visto que o pagamento podera ser realizado através do préprio aplicativo de
delivery ou pagina de internet sem a necessidade do emprego do cartéo.
14.2.3. Mesmo sem a posse do cartdo no momento da compra, ndo impossibilitara a transagéo
ou a utilizagdo do cartdo no estabelecimento credenciado.

15. DA DESCRI(}AO DO SERVICO
15.1. Sistema de Gestdo e Relatérios
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15.1.1. A CONTRATADA devera disponibilizar ao CRBio-01 o sistema integrado e
informatizado em ambiente da internet, para administragdo e gerenciamento de solicitagdes
mensais de crédito nos cartdes, em lote e também de forma individual, cuja tecnologia
possibilite e fornegca um perfil de funcionalidades que atendam as condigbes estabelecidas
neste instrumento, contemplando:

a) Cadastro de novos usuarios online e, eventualmente, de senhas;

b) Eventual alteragéo de senhas de usuarios online;

¢) Solicitagdo de emissao, bloqueio, desbloqueio de cartdes;

d) Acesso a estabelecimentos credenciados;

e) Emissao de relatérios atualizados (em tempo real) dos encargos financeiros e demais

despesas realizadas, bem como do saldo dos cartdes mediante consulta pelos usuarios.
15.1.2. A Contratada deve dispor de Central de Atendimento, via internet ou telefone, com
Servigo de Atendimento ao Cliente — SAC, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, para prestar suporte técnico, esclarecimentos e informagdes a Contratante e seus
beneficiarios, especialmente os relativos a:

a) Obtengéo do saldo e extrato, solicitagdo de segunda via de cartdo e senha, bloqueio

de cartdo, alteragdo de senha, comunicagao de perda, roubo ou extravio do cartdo e

outras questdes similares.

b) Procedimentos para utilizagdo do cartdo nos locais credenciados;

¢) Dificuldades para consulta aos relatdrios emitidos pela internet;

d) Ocorréncia de eventuais falhas operacionais e providéncias necessarias para sana-

las.
15.1.3. ACONTRATADA, na implantacao dos sistemas necessarios ao atendimento do objeto,
devera providenciar:

a) O cadastramento inicial dos usuarios;

b) A disponibilizagao dos créditos aos usuarios;

c¢) Aimplantacgao dos sistemas tecnoldgicos e respectivos acessos;

d) O treinamento dos gestores da solugéo, que serdo os responsaveis pelo repasse das

informagdes aos demais funcionarios do CRBio-01.

15.2. Cartdes e Crédito Mensal

15.2.1. O auxilio-alimentagdo deverd ser fornecido por meio de cartbes magnéticos e/ou
eletrénicos, com tecnologia de chip e sistema de controle de saldo e senha numérica pessoal
e intransferivel.
15.2.2. Os cartdes deverdo ser entregues personalizados com nome dos funcionarios do
CRBio-01, razéo social do CRBio-01, numeragao de identificacdo sequencial, data de validade,
dentro de envelope lacrado e individualizado, com manual basico de utilizagéo, o qual sera
validado por meio de senha individual durante a execugao de qualquer operagéo realizada nos
estabelecimentos da rede credenciada.
15.2.3. N&o havera pagamento para emissao da 12 via dos cartdes.

15.2.3.1. No caso de emissdo da 22 via dos cartdes, podera haver incidéncia de
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cobranga de pagamento. Este valor ndo faz parte do valor global e nédo sera objeto de
lances.
15.2.4. O CRBIi0-01 possui um quadro de 28 (vinte e oito) funcionarios.
15.2.4.1. Devera ser disponibilizado em data pré-determinada pelo CRBio-01, o valor
de R$ 675,00 (seiscentos e setenta e cinco reais) na conta cartdo de cada funcionario;
15.2.5. A quantidade de cartdes e os créditos mensais poderao ser reduzidos ou aumentados,
devido a admissdes, demissdes, desligamentos ou afastamentos, sem que a Contratada tenha
direito a qualquer reclamag&o ou indenizagao.
15.2.6. Os servicos compreendem a efetivagdo de créditos mensais individuais, com valores
pré-fixados pelo CRBio-01, para utilizagao pelos beneficiarios nos estabelecimentos comerciais
credenciados para fornecimento de géneros alimenticios “in natura”.
15.2.7. A rede credenciada da Contratada devera estar equipada para aceitar transagfes com
os cartdes magnéticos e/ou eletrénicos, com tecnologia de chip ou outros oriundos de
tecnologia adequada.
15.2.8. O processamento das informagdes relativas as operagdes realizadas com cartao pelos
funcionarios devera ser de forma automatica quando da efetivagdo da compra, permitindo a
identificacdo do usuario do cartdo, datas e horarios, além do local de consumo, visando verificar
a correta utilizagdo do beneficio.
15.2.9. Nao devera ser estipulado limite de créditos anuais ou mensais.
15.2.10. A solicitagdo do crédito mensal devera ser feita pela Contratante através de acesso a
internet, com uso de senha, em plataforma de pedido no sitio eletrénico da empresa contratada
ou outro meio que garanta a seguranga das operagdes a serem realizadas, onde seréo
informados os valores, as inclusdes, as exclusdes e data dos créditos.
15.2.11. Os créditos inseridos nos cartdes, se ndo utilizados dentro do més de competéncia,
deverao, obrigatoriamente, somar-se aos proximos créditos, de tal forma que os funcionarios
do CRBi0-01 em hipétese alguma sejam prejudicados.
15.2.12. O CRBIi0-01 podera solicitar o cancelamento ou estorno de créditos nos cartdes
eletrénicos ou magnéticos dos funcionarios, em caso de crédito indevido.
15.2.13. Devera ser mantido o atendimento ao CRBio-01 e aos funcionarios, incluindo
eventuais substituigdes de cartdes, na hipétese de resciséo antecipada ou término do prazo
contratual: os funcionarios terdo o periodo de 90 (noventa) dias, a contar da data do evento,
para utiliza-lo, apos esse prazo o cartao sera bloqueado, porém, se houver saldo remanescente
a Contratada ficara obrigada a emitir novo cartao disponibilizando o crédito integralmente aos
funcionarios.

16. DO PRAZO E DO LOCAL DE ENTREGA DOS CARTOES

16.1. Além dos demais prazos e condi¢des indicados neste Termo de Referéncia, a CONTRATADA
devera disponibilizar o sistema de gestdo informatizado em até 24 (vinte e quatro) horas e a primeira
emissdo e entrega dos cartdes: prazo de 5 (cinco) dias Uteis, apos o recebimento das informagoes
cadastrais pelo CRBio-01;
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16.1.1. As informagbes cadastrais dos funcionarios do CRBio-01 serdo fornecidas a
Contratada por meio eletrénico, no prazo de até 3 (irés) dias Uteis ap6s a assinatura do
Contrato.
16.1.2. Emissdes subsequentes dos cartdes: prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da
data da nova solicitagao, nos casos de alteragdo de beneficio, segunda via dos cartdes, perda,
roubo, furto ou extravio, efetuando a transferéncia do saldo remanescente para o novo cartao,
sem que haja qualquer custo para a Contratante ou funcionarios.
16.1.3. Disponibilizacao do crédito: em data pré-determinada pelo CRBio-01, que observara o
prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis, contados a partir da data do pedido.
16.2. Os cartdes deveréo ser entregues na sede do CONTRATANTE, localizado na Rua Manoel da
Nobrega, n® 595, conj. 122 — Paraiso - Sdo Paulo - SP, CEP 04001-083.

17. CRITERIOS TECNICOS PARA SELEGAO DO FORNECEDOR/ QUALIFICAGCAO TECNICA

17.1. Devera apresentar ao menos 01 (um) Atestado(s) de Capacidade Técnica fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) que a empresa licitante tenha
prestado, a contento, servigo de natureza compativel com o objeto deste instrumento, que permita(m)
estabelecer, por comparagdo, proximidade de caracteristicas funcionais técnicas, dimensionais,
quantitativas e qualitativas, com no minimo 02 (dois) anos de execucdo do contrato, conforme Julgado:
ACORDAO N.° 3121/2016 Tribunal de Contas da Unido;

17.2. No caso de pessoa juridica de direito publico, o(s) atestado(s) ou certiddo(des) devera(do) ser
assinado(s) pelo responséavel do setor competente do 6rgéo;

17.3. No caso de pessoa juridica de direito privado, o(s) atestado(s) devera(ao) conter dados suficientes
para identificagéo civil do declarante, com referéncia ao cargo/fungéo que ocupa na empresa.

17.4. A auséncia de apresentagao de atestado claro, legivel e idoneo, em ndo conformidade com este
certame, sera motivo de inabilitagéo, a critério do Pregoeiro.

18. DO INICIO DA EXECUGAO E DA VIGENCIA DO CONTRATO

18.1. A execucdo contratual tera inicio na data da assinatura do contrato.

18.2. O presente Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a partir da data da sua assinatura, podendo
ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme previsto
no inciso Il do art. 57 da Lei n° 8.666/93, desde que mantidas as condi¢gbes mais vantajosas para a
Administragé&o, em raz&o de sua natureza continuada.

19. DA GARANTIA CONTRATUAL
19.1. Para a prestagao dos servigos, a contratada devera apresentar, no prazo de até 10 (dez) dias
corridos, a contar da assinatura do contrato, garantia de execugao equivalente a 5% (cinco por cento) do
valor global contratado, consoante o art. 56 da Lei n® 8.666/1993, devendo optar por uma das seguintes
modalidades:
19.1.1. Caucdo em dinheiro;
19.1.1.1. Caso a contratada opte por caugdo em dinheiro, o depdsito devera ser
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efetuado conforme especificagdes posteriores do CRBio-01;
19.1.2. Segquro-garantia, contendo:

19.1.2.1. Apdlice indicando o contratante como beneficiario;

19.1.2.2. Prazo de validade, que devera corresponder ao periodo de vigéncia do

contrato, acrescido de 3 (trés) meses, devendo ser tempestivamente renovada se

estendida ou prorrogada essa vigéncia;

19.1.2.3. Clausula que assegure o pagamento, independente de interpelagéo judicial,

caso o tomador ndo cumpra as obrigagdes decorrentes da execucdo do contrato;
19.2. Ainobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia acarretara a aplicagdo de multa de
0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de 5% (cinco por
cento);
19.3. O CRBio-01 podera utilizar a garantia contratual, a qualquer momento, para se ressarcir das
despesas decorrentes de quaisquer obrigagdes inadimplidas da contratada;
19.4. A garantia respondera pelo fiel cumprimento das disposi¢des do contrato, ficando o CRBio-01
autorizado a executa-la para cobrir multas ou indenizagdes a terceiros ou pagamento de qualquer
obrigag&o, inclusive em caso de resciséo;
19.5. A garantia prestada ou a parte remanescente somente sera liberada ou restituida apos o
vencimento ou rescisdo do contrato, desde que integralmente cumpridas as obrigagdes assumidas no
contrato pela contratada;
19.6. Se o valor da garantia for utilizado em pagamento de qualquer obrigagéo, inclusive multas
contratuais ou indenizagao a terceiros, a contratada fica obrigada a fazer a reposi¢éo, no prazo méaximo
de 15 (quinze) dias a contar da data do recebimento de comunicagé@o do CRBio-01;
19.7. O prazo previsto para assinatura ou aceite podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitagéo
justificada do adjudicatério e aceita pela Administragéo.

20. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

20.1. Fazer cumprir fielmente as clausulas do contrato;

20.2. Designar fiscal para acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato;

20.3. Atestar a nota fiscal/fatura ou devolvé-la, em caso de desacordo ou por descumprimento ao
pactuado, no prazo de 5 (cinco) dias uteis apds 0 seu recebimento e encaminhando para pagamento,
desde que cumpridas todas as exigéncias pactuadas;

20.4. Efetuar o pagamento a contratada de acordo com as condigdes e prazos estabelecidos no
instrumento contratual, desde que cumpridas todas as exigéncias pactuadas;

20.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela contratada;

20.6. Fiscalizar os documentos que comprovem a manutengdo das condicbes de habilitagcdo da
contratada, solicitando os originais quando julgar necessario;

20.7. Quando necessaria a inclusdo e/ou exclusdo de empregados no programa de vale alimentacéo,
informar com antecedéncia minima de 72 horas da data de creditacao;

20.8. Indicar, no minimo 5 (cinco) dias Uteis antes da data efetiva, o dia em que os créditos deverao ser
disponibilizados nos cartdes;
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20.9. Rejeitar o produto cujas especificagdes nao atendam aos requisitos minimos constantes neste
Termo de Referéncia;

20.10. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a licitante vencedora no prazo
estipulado;

20.11. Proporcionar todos as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes a execugao do objeto, para
que a empresa possa cumprir as obrigagdes dentro das normas e condi¢des da aquisi¢éo;

20.12. Promover, através de seu representante, o acompanhamento e fiscalizagéo e recebimento do
objeto contratado, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, prazos de vigéncia e entregas, anotando
em registro proprio as falhas detectadas e comunicando ao 6rgdo por escrito as adverténcias e as
ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte desta;

20.13. Notificar a empresa, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constantes no
objeto que compdem o Termo de Referéncia, para que sejam adotadas as medidas corretivas
necessarias;

21. OBRIGAGOES DA CONTRATADA
21.1. Sao responsabilidades da CONTRATADA, além daquelas ja expressamente definidas nas demais
condi¢des deste instrumento:
21.1.1. Cumprir a legislagéo inerente a sua atividade;
21.1.2. Apos a convocagao, firmar o Contrato no prazo maximo estabelecido, sob a pena de
aplicacao das sangdes previstas;
21.1.3. Cumprir os prazos para a execugao do objeto;
21.1.4. Nao transferir a outrem a execucao do objeto e demais obrigagdes avengadas;
21.1.5. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo CRBio-01 em no maximo 2 (dois)
dias uteis contados da solicitagdo, cujas reclamagdes se obriga a se manifestar e atender
prontamente;
21.1.6. Manter durante toda a execucdo do objeto, todas as condigdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para sua contratagdo em compatibilidade com as obrigagdes assumidas;
21.2. Assumir:
21.2.1. Todos os Onus com os encargos fiscais e comerciais, impostos e seguros,
relativamente a execugdo do objeto, bem como a qualquer acidente de que venham a ser
vitimas seus profissionais e/ou por aqueles causados por eles a terceiros, quando da execugao
do objeto;
21.2.2. Todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais previstos na legislacdo social
e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época propria;
21.2.3. Todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de
acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie forem vitimas 0s seus empregados
no desempenho dos servigos ou em conexao com eles, ainda que acontecido em dependéncia
do CRBio-01;
21.2.4. Todos os encargos de eventual demanda trabalhista, civel ou penal, relacionada a
execucao do objeto, originariamente ou vinculadas por prevengéo, conexao ou continéncia;
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21.2.5. Todos os eventuais danos causados diretamente ao CRBio-01, quando estes tiverem
sido ocasionados, por seus empregados ou prepostos, durante a execugao do objeto;
21.2.6. Todas as despesas decorrentes da ndo observancia das condigdes constantes do
objeto, bem como de infragbes praticadas por seus empregados ou prepostos, ainda que no
recinto do CRBio-01;
21.2.7. Todas as despesas diretas ou indiretas, tais como salario, transporte, alimentagéo,
diarias, indenizagdes civis e quaisquer outras que forem devidas aos seus empregados na
execuc¢ao do objeto, responsabilizando-se por todos 0s encargos previdenciarios e obriga¢oes
sociais previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, devendo salda-los na época
propria, vez que os seus empregados ndo manterdo qualquer vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE.
21.3. Executar o objeto dentro dos parametros e rotinas previamente estabelecidas, em observancia as
recomendagdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pela legislagéo vigente;
21.4. Comunicar ao CRBio-01, formalmente, qualquer anormalidade na correta fruicdo do objeto,
prestando os esclarecimentos necessarios;
21.5. Indicar e manter o seu representante junto ao CRBio-01, que durante o periodo de vigéncia do
Contrato serd a pessoa a quem a Administracéo recorrera sempre que for necessario, inclusive para
requerer esclarecimentos e exigir solugdo para as reclamagdes que porventura surjam durante a
execucgao do objeto;
21.6. Zelar pelo sigilo inerente a execugdo do objeto e pela confidencialidade quanto aos dados e
informagdes do CRBio-01 a que eventualmente tenha acesso, empregando todos 0s meios necessarios
para tanto;
21.7. Adotar as demais providéncias pertinentes ao seu encargo e aqui néo expressamente nomeadas,
para assegurar a operacionalizagao do objeto deste instrumento, com eficiéncia, segundo os interesses
das partes, prévia e reciprocamente ajustados.

22. PAGAMENTO
22.1. Seré efetuado o pagamento dos valores do vale alimentagao solicitados, com aplicagao da taxa
de administracdo, pelo CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias apds os cartdes receberem o crédito
solicitado, mediante “atesto” na nota fiscal/fatura, apds comprovada a adequagéo aos termos contratuais.
22.2. O CRBio-01 efetivara a atestagao da nota fiscal/fatura no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados
do seu recebimento ou procedera a devolugdo quando aquela se encontrar em desacordo ao pactuado.
22.3. A nota fiscal/fatura devera ser acompanhada dos documentos que comprovem a sua
regularidade fiscal, compreendendo INSS, FGTS, Receita Federal/ Municipal, Divida Ativa da Unido e
CNDT, Inexisténcia de impedimentos de contratar com a Administragao Publica.
22.4. A nota fiscal/fatura, que sera emitida sem rasura, legivel, em nome da Contratante, CNPJ, da
qual constara o numero do contrato e as informagdes para crédito em conta corrente:
22.4.1. Nome e numero do banco, nimero da agéncia e da conta corrente ou boleto bancério;
22.4.2. A primeira via do documento fiscal de eventual fornecedor;
22.5. Por ocasido do pagamento, o CRBio-01, como substituta tributaria do Governo Federal, serdo
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retidas na fonte as contribuicdes e impostos federais nos termos da legislagdo em vigor, mormente
aquelas previstas na IN-SRF 1.234/2012, ou em outros dispositivos legais, quando couber.

22.6. Se a CONTRATADA for optante do Simples Nacional, deve manter atualizada a Declaragao da
exigéncia contida da IN-SRF n° 1.234/2012.

22.7. A CONTRATADA, se for estabelecida fora do municipio de Sao Paulo, podera proceder a sua
inscricdo no cadastro do ISS, na forma e demais condicdes estabelecidas pela Secretaria Municipal de
Financas (art. 69, Decreto n°® 53.151/2012).

22.8. Enquanto a CONTRATADA néo proceder a inscri¢do do ISS no cadastro da Secretaria Municipal
de Finangas do municipio de Sdo Paulo, o CONTRATANTE, na condi¢do de “Responsavel Tributario” e
de acordo com o que preceitua o art. 6°, XIV, § 2°, Decreto n® 53.151/2012, podera fazer a reten¢do do
ISS na fonte, sobre o faturamento/nota fiscal, por ocasido de cada pagamento, recolhendo-a no tempo
aprazado de acordo com a Legislagao vigente.

23. PENALIDADES ADMINISTRATIVAS
23.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 8.666, de 1993, e da Lein® 10.520, de 2002,
a licitante/contratada que:
23.1.1. nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;
23.1.2. nao assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;
23.1.3. apresentar documentacao falsa;
23.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
23.1.5. ensejar o retardamento da execugéo do objeto;
23.1.6. ndo mantiver a proposta;
23.1.7. cometer fraude fiscal;
23.1.8. Comportar-se de modo inidéneo;
23.1.9. Falhar na execugéo do contrato;
23.1.10. Fraudar execugao do contrato.
23.2.  Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragéo falsa quanto as condicdes
de participagéo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
23.3. A licitante/contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nas sub clausulas
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:
23.3.1. Adverténcia;
23.3.2. Multa de 0,1% (um décimo por cento) ao dia de atraso na entrega parcial ou total, dos
servigos, a ser calculada sobre o valor total do CONTRATO, considerando-se, ainda, para efeito
de calculo da multa, o previsto na Clausula Quinta deste CONTRATO;
23.3.3. Multa de até 20% (vinte por cento) pela inexecugéo total ou parcial dos servigos objeto
deste CONTRATO, a ser calculada sobre o valor total do CONTRATO;
23.3.4. Declaragdo de suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a
Administracéo, de acordo com o disposto no art. 87, lll, da Lei n® 8666/93;
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23.3.5. Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica,
conforme art. 87, IV, da Lei n® 8666/93.
23.3.6. Também fica sujeita as penalidades do artigo 87, incisos Il e 1V, da Lei n° 8.666, de
1993, a licitante/contratada que:
23.3.6.1. Tenha sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos.
23.3.6.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao.
23.3.6.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragao, em
virtude de atos ilicitos praticados.
23.4. Aaplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo que
assegurara o contraditério e a ampla defesa a licitante/contratada, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666/93 e, subsidiariamente, na Lei n® 9.784/99.
23.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sancdes, levara em consideragdo a gravidade da
conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como, o dano causado ao CRBio-01, observado o
principio da proporcionalidade.
23.6. As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.
23.7. O valor das multas aplicadas podera ser descontado de quantia devida pelo CRBio-01 a
licitante/contratada, ou ser pago por meio de guia propria, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis a
contar da data da sua aplicagéo.

24. FISCALIZACAO DO CONTRATO
24.1. Durante a vigéncia do contrato, a execucdo do objeto serd acompanhada e fiscalizada pela
funcionaria Agda Maria de Araujo de Oliveira, da sede do CRBio-01, devidamente designada para esse
fim, permitida a assisténcia de terceiros, reservando-lhe o direito de rejeitar, mediante notificagéo, no todo
ou em parte, a execugdo do objeto que vier a ser prestada em desacordo com o estabelecido neste
instrumento.

241.1.  Aatestacéo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao Gestor do Contrato,

do setor responséavel pela fiscalizagao do contrato ou a outro servidor designado para esse fim.
24.2. O recebimento provisorio e o definitivo do objeto do Contrato sera feito pelo gestor do contrato,
Sra. Cétia Cristina Soares Costa ou por quem este designar, cabendo o0 seu gerenciamento a quem este
indicar.
24.3. Todas as requisigdes e/ou notificacdes trocadas entre as partes devem ser feitas por escrito,
devidamente assinadas e entregue de forma pessoal ou por via postal, com prova de recebimento,
passando a integrar o presente instrumento.
24.4. O CRBio-01, por meio do setor contabil/financeiro, gestor deste Contrato, anotara em registro
proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do presente instrumento, sendo-lhe
assegurada a prerrogativa de:

24.4.1. Decidir, em nome da CRBio-01, todas as questdes relacionadas com a execugao do

presente contrato;

24.4.2. Suspender a execugdo dos servigos e, qualquer estagio, sempre que considerar a
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medida necessaria a sua boa execucao;
24.4.3. Recusar a execugdo de servigos insatisfatorios e exigir a remogdo e/ou corregao
desses na extensao considerada necessaria;
24.4.4. Encaminhar @ CONTRATADA, por escrito, as comunicagdes que se fizerem
necessarias;
24.4.5. Fiscalizar a execugdo do presente contrato, de modo que sejam cumpridas
integralmente as condigdes constantes de suas clausulas e seus anexos;
24.4.6. Colocar a disposicdo da CONTRATADA os meios indispensaveis a execugdo do
Servico.
24.4.7. Assegurar a CONTRATADA a plena disponibilidade dos locais onde serdo executados
0s servigos objeto deste Contrato;
24.4.8. Aprovar a execucao dos servigos, mensalmente, quando da emissao do relatério de
acompanhamento;
24.4.9. Acordar com o representante da CONTRATADA, as alteragbes na sequéncia dos
servicos, que forem convenientes ou necessarias;
24.5. A fiscalizagdo exercida pelo CRBio-01 n&o excluira ou reduzira a responsabilidade da
CONTRATADA pela completa e perfeita execugédo do objeto contratual.

25. ALTERAGOES CONTRATUAIS

25.1. A contratacdo somente sofrera alteragdes ante as circunstancias de fatos supervenientes,
consoante as disposi¢des do Art. 65 da Lei n® 8.666/93 e suas alteragdes posteriores, por meio de Termo
Aditivo.

26. ACRESCIMO OU SUPRESSAO CONTRATUAL

26.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem nos servicos que vierem a se tornar necessarios no decorrer do
CONTRATO, até 25% (vinte e cinco por cento) do seu valor inicial atualizado, com base no Art. 65, § 1°,
da Lei n® 8.666/93.

26.2. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor inicial atualizado do Contrato, ressalvados os casos de supressdes estabelecidas mediante acordo
entre as partes, conforme previsto no inciso Il do § 2° do Art. 65 da Lei n°® 8.666/93.

27. RESCISAO DO CONTRATO

27.1. Arescisao deste contrato se daré nos termos dos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.
271.1. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor
dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

27.2.  No procedimento que visa a rescis@o do contrato, sera assegurado o contraditorio e a ampla

defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucéo inicial, a CONTRATADA teré o prazo de 5 (cinco)
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dias Uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE
adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

28. SIGILO E INVIOLABILIDADE
28.1. A CONTRATADA devera assinar Termo De Confidencialidade (Anexo Ill), a fim de garantir o
sigilo e a inviolabilidade das informagdes a que eventualmente possa ter acesso, durante a prestagéo
dos servigos de suporte técnico e orientagéo técnica;
28.2. A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos ao CRBio-01 sobre eventuais atos ou fatos
noticiados que se refiram a mesma;
28.3. A CONTRATADA fica terminantemente proibida de fazer uso ou revelacdo, sob nenhuma
justificativa, a respeito de quaisquer informagdes, dados, processos, formulas, cddigos, cadastros,
fluxogramas, diagramas l6gicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do CRBio-01
aos quais tiver acesso em decorréncia da prestagao dos servigos;
28.4. A CONTRATADA devera obedecer as normas sobre confidencialidade e seguranga, internas e
externas, adotadas pelo CRBio-01, além das clausulas especificas constantes deste Instrumento;
28.5. A CONTRATADA obriga-se a aceitacdo e ao cumprimento da Politica de Seguranga de
Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo do CRBio-01, bem como dos seus documentos
complementares;
28.6. CONTRATADA compromete-se a:
28.6.1. preservar a confidencialidade, a integridade e a disponibilidade das informacdes
obtidas durante a vigéncia da relagao juridica com o CRBi0-01, mesmo apds seu término; e
28.6.2. informar imediatamente ao gestor do contrato do CRBio-01, a respeito de qualquer
falha, incidente ou anormalidade dos ativos de Tecnologia de Informag¢do e Comunicagéo do
Conselho Regional de Biologia — 12 Regido (SP, MT e MS);
28.7. Os recursos de Tecnologia de Informagao e Comunicagéo, assim como os softwares trazidos
pela CONTRATADA para o CRBIi0-01, sdo de exclusiva responsabilidade da CONTRATADA;
28.8. A violagéo a esta clausula resultara em medida cabiveis, inclusive judiciais, além das previstas
na clausula penal deste instrumento.

29. DAS DISPOSIGOES GERAIS

29.1. As empresas participantes, antes de apresentarem suas propostas, deverdo analisar toda a
documentagao referente a presente licitagdo, dirimindo, oportunamente, todas as duvidas, de modo a
nao incorrerem em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em favor de eventuais pretensdes de
acréscimo aos pregos propostos;

29.2. N&o ¢ permitida a divulgagéo dos servigos prestados pela empresa sem prévia anuéncia do
CONTRATANTE;

29.3. As chamadas para corregao de imperfeigOes, falhas ou irregularidades constantes do objeto que
compdem este termo ndo implicardo em qualquer dnus adicional ao contrato;

29.4. O CONTRATANTE sera o responsavel para dirimir os casos omissos ou ndo previstos por este
Termo de Referéncia.
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Responsavel pela elaboragdo do Termo de Referéncia:

Agda Maria de Araujo de Oliveira
Auxiliar administrativa - CRBio-01

Catia Cristina Soares Costa
Gerente Financeira - CRBio-01

Conferido e de acordo.

A justificativa apresentada, especificagdes técnicas e quantitativas, contidas no presente instrumento,

demonstram-se satisfatérias e suficientes para o atendimento as necessidades do CRBio-01.
Aprovo o Termo de Referéncia.

Encaminhe-se ao Setor de Licitagdes e Contratos para as providéncias necessarias.

Dra. Iracema Helena Schoenlein-Crusius Presidente
CRBio-01
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